FORMULAR DE RAMBURSARE PRODUS

1. Datele clientului

Nume si prenume:

Adresa completa:

Telefon:

E-mail:

2. Informatii despre comanda

Numir comanda:

Data plasarii comenzii: / /

Data primirii produsului: / /

3. Produs(e) pentru rambursare

Nr. crt. Denumirea produsului Cantitate Motivul rambursarii

1.
2.
3.

Motiv detaliat (optional):

4. Starea produsului returnat

Bifeaza varianta corecta:

O Sigilat / neutilizat

[0 Deschis, dar neutilizat

[ Utilizat, dar in stare buna
O Prezinta defecte / probleme

Daci exista defecte, descrie-le:

5. Modalitatea de rambursare

O Rambursare in cont bancar
O Rambursare pe cardul cu care s-a efectuat plata
O Voucher / credit magazin (daca este disponibil)



Pentru rambursare in cont bancar:

(] Titular cont:
e IBAN:

o Banca:

6. Declaratie si semnatura

Declar ca produsul/produsele au fost utilizate conform instructiunilor, iar informatiile furnizate sunt reale.

Data completirii: / /

Semnitura clientului:




